
Priloga 1: 
OBRAZEC Z INFORMACIJAMI V ZVEZI Z UVELJAVLJANJEM PRAVICE POTROŠNIKA DO 
ODSTOPA OD POGODBE (Obr. IOP) 
 
Pravica do odstopa od pogodbe 
Potrošnik ima pravico, da brez navedbe razlogov v 14 dneh odstopi od te pogodbe. Odstopni rok 
poteče v 14 dneh od dne prevzema izdelka. 
Za uveljavitev pravice do odstopa mora potrošnik z nedvoumno izjavo obvestiti podjetje Spar 
Slovenija d.o.o. o svoji odločitvi o odstopu od te pogodbe (s pismom, poslanim po pošti na naslov 
Spar Slovenija d.o.o., Letališka 26, 1000 Ljubljana ali po elektronski pošti na naslov info@spar.si 
oz z obvestilom trgovine, kjer je bil opravljen nakup). V ta namen lahko potrošnik neobvezno 
uporabi priloženi vzorčni odstopni obrazec.  
Da bi se rok za odstop od pogodbe upošteval, zadošča, da je obvestilo v zvezi z uveljavljanjem 
pravice potrošnika do odstopa od pogodbe poslano pred iztekom odstopnega roka od te pogodbe. 

Učinki odstopa od pogodbe 

Če potrošnik odstopi od te pogodbe, mu podjetje brez nepotrebnega odlašanja in v vsakem 
primeru najpozneje v 14 dneh od dneva prejetja obvestila o odstopu od te pogodbe in vrnitve artikla 
na stroške potrošnika, povrne vsa prejeta plačila. 
Tako povračilo podjetje izvede z enakim plačilnim sredstvom, kakor je bilo uporabljeno pri izvedbi 
prvotne transakcije, razen če je izrecno dogovorjeno drugače; v nobenem primeru pa zaradi tega 
povračila potrošnik ne nosi nikakršnih stroškov. Vrnjeno blago mora biti neuporabljeno, 
nepoškodovano in neodprto v originalni embalaži, sicer stranka od pogodbe ne more odstopiti. 
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